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SELOSTE PYKALA RY:N VALMENNUSKURSSIEN ASIAKASREKISTERISTA

1. Rekisterinpitija

Nimi: Pykild Ry
Y-tunnus: 0288776-8
Postiosoite: Mannerheimintie 3B, 5krs, 00100 Helsinki

2. Rekisteriasioista vastaava henkil6

Nimi: Antti Silvolahti
Postiosoite: Mannerheimintie 3B, 5krs, 00100 Helsinki
Sidhkoposti: anttisilvolahti@pykala.fi

3. Rekisterin nimi

Pykala Ry:n valmennuskurssien asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kisittelyn tarkoitus

Asiakkaan henkilGtietoja voidaan kisitelld seuraavia tarkoituksia varten:

e asiakassuhteen hoitaminen ja kehittiminen,

e palvelun toteuttaminen,

e asiakaspalvelun ja liiketoiminnan kehittiminen,
e markkinointi,

e analysointi ja tilastointi sekd,

e muut vastaavat kdyttotarkoitukset

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteri voi sisdltdd seuraavia tietoja:

e yhteystiedot, kuten nimi, osoite, puhelinnumerot, sihképosti-osoitteet

o asiakassuhdetta koskevat tiedot, kuten laskutus- ja maksutiedot, tuote- ja tilaustiedot sekd
peruutustiedot

e mahdolliset luvat ja suostumukset,

o mahdolliset muut asiakkaan suostumuksella kerityt tiedot.



6. Sailytysaika

Henkil6tiedot pyritadn poistamaan viisi vuotta asiakassuhteen alkamisen jilkeen.

7. Saannonmukaiset tietolihteet

Asiakasta koskevat tiedot saadaan siaannonmukaisesti:

e asiakkaalta itseltddn puhelimitse, internetin kautta, siahkopostilla tai muulla vastaavalla tavalla

8. Sadnnénmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle

Tietoja et siirreté tai luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

9. Tietojen siirtiminen EU:n tai Euroopan talousalueen sisipuolella

Tietoja voidaan siirtdd Pykila ry:n palveluntarjoajalle Achievely Oy:lle Pinttia §- palvelun tarjoamiseksi.

10. Rekister6idyn oikeudet

Tarkastus- ja oikaisuoikeus

Rekisteroidylld on oikeus tarkistaa hantd koskevat rekisteriin tallennetut tiedot. Tarkastusoikeutta
koskevat yhteydenotot tulee tehdi kirjallisina ja allekirjoitettuina kohdassa 1. mainittuun osoitteeseen.
Jos rekisterdidyissa tiedoissa on virheitd, rekisterdity voi esittdd kohdassa 2. mainitulle rekisteriasioista
vastaavalle henkil6lle virheen korjaamista koskevan pyynnon.

Kielto-oikeus

Rekisteroidylld on oikeus kieltdd rekisterinpitdjad kasittelemastd hintd itseddn koskevia tietoja
suoramainontaa, etimyyntia ja muuta suoramarkkinointia varten. Kielto- ja oikaisuasioissa rekisteroity
voi olla yhteydessa postitse kohdassa 1. mainittuun osoitteeseen.

11. Rekisterin suojauksen periaatteet

Asiakasrekisterin tiedot ovat tallennettu sahkoisesti.

Asiakastietoja sisaltavin jarjestelman kiyttoon ovat oikeutettuja vain ne tyontekijat, joilla tyonsa
puolesta on oikeus kasitelld asiakastietoja, seka tarvittavat I'T-tukihenkil6t. Tiedot keritidn
tietokantoihin, jotka ovat teknisilld keinoilla suojattuja.



